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Spettabile Società, 
 
Norsaq s.r.l. organizza nel mese di APRILE 2024 i seguenti corsi: 
 
- CORSO COMPLETO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO DI NUOVA NOMINA 

PER AZIENDE APPARTENENTI AI GRUPPI A (16 ORE) 
 

- CORSO DI AGGIORNAMENTO PRATICO SUL PRIMO SOCCORSO PER AZIENDE 
APPARTENENTI AI GRUPPI A (6 ORE) 

 
 
In base alle modifiche al D. Lgs. 81/2008 introdotte dal Decreto Legislativo 3 agosto 2009, 
n° 106, nelle imprese o unità produttive fino a cinque lavoratori il datore di 
lavoro può svolgere direttamente i compiti di primo soccorso , nonché di 
prevenzione degli incendi ed evacuazione.  
 
Il D.M. 388/03, entrato in vigore il 3 febbraio 2005, prevede di organizzare corsi di 16 ore 
per aziende di Gruppo A e corsi di 12 ore per aziende di Gruppo B o C. Per quanto 
riguarda gli aggiornamenti, ricordiamo che prima della entrata in vigore del D. M. 388/03 
non era previsto, per nessun tipo di azienda, alcun aggiornamento della formazione dei 
propri addetti al primo soccorso mentre attualmente il citato decreto prevede l’obbligo di 
effettuare corsi di aggiornamento di 4 ore per gli addetti appartenenti ad aziende di 
Gruppo B e C e di 6 ore per aziende di Gruppo A ogni 3 anni. 
 
Le aziende di Gruppo A non possono quindi iscrivere i loro addetti a questi corsi ma sono 
invitate a comunicarci le loro necessità di formazione in materia, così che si possa attivare 
un percorso formativo specifico. 
 
Per la definizione del gruppo di appartenenza, qualora non abbiate ancora provveduto, 
potete naturalmente rivolgervi a noi per un chiarimento oppure consultare il sito 
www.norsaq.it (“i gruppi per la classificazione del primo soccorso) 
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CORSO COMPLETO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO DI NUOVA NOMINA 
AZIENDE APPARTENENTI AI GRUPPI A 

 
 
OBIETTIVI: fornire una adeguata formazione teorico - pratica agli Addetti al Primo 
Soccorso, secondo i disposti del D. Lgs. 81/08 (cosiddetto “Testo Unico”) e del D.M. 
388/03 con simulazione di Primo Soccorso. Il corso prevede una formazione agli addetti 
della durata di 16 ore per Aziende Gruppo A, suddivise in 4 incontri della durata di 4 ore 
cadauno. 
 
ARGOMENTI TRATTATI: La valutazione ed il soccorso del lavoratore infortunato - Le 
strutture del pronto soccorso presenti sul territorio - Il primo intervento in caso di 
emorragie, ferite, fratture, ustioni - Le principali malattie legate alla attività produttiva - 
Prova pratica di primo intervento su apposito manichino. Il programma è ulteriormente 
definito in base al D.M. 388/2003 all’Allegato 4, che prevede tra l’altro: 
 
- Allertare il sistema di soccorso 
- Riconoscere un'emergenza sanitaria 
- Attuare gli interventi di primo soccorso 
- Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro 
- Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro 
- Acquisire capacità di intervento pratico 
 
SEDE DEL CORSO: il corso sarà tenuto presso l’HOTEL CARPI Via Della Magliaie, 
2/4, Carpi (M0). 
 
DOCENTE: Medico Competente specializzato in medicina del lavoro. 
 
DATE ED ORARI PER AZIENDE GRUPPO A :  

 
8 aprile 2024, orario: 8.30-12.30 e 14.00-18.00 
9 aprile 2024, orario: 8.30-12.30 e 14.00-18.00  
 
 

COSTO A PERSONA: € 300,00 + IVA (per più iscritti da parte della medesima azienda 
sconto 10% dalla seconda persona in poi) 
 
 
Per ogni ulteriore chiarimento in merito potete mandare una e.mail a: 
v.pirondini@norsaq.it – Sig.ra Vania Pirondini – 059 / 69.33.06 
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CORSO DI AGGIORNAMENTO PRATICO SUL PRIMO SOCCORSO 
AZIENDE APPARTENENTI AI GRUPPI A 

 
 
OBIETTIVI: in base all’art. 3 comma 5 del D.M. 388 fornire una adeguata formazione 
pratica agli Addetti al Primo Soccorso per quanto riguarda le capacità di intervento. 
 
ARGOMENTI TRATTATI: acquisire capacità di intervento pratico mediante: 
- principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN 
- principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute 
- principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi respiratorie acute 
- principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare 
- principali tecniche di tamponamento emorragico 
- principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato 
- principali tecniche di primo soccorso in caso di esposizione accidentale ad agenti 

chimici e biologici 
 
SEDE DEL CORSO: il corso sarà tenuto presso l’HOTEL CARPI Via Della Magliaie, 
2/4, Carpi (M0). 
 
DOCENTE: Medico Competente specializzato in medicina del lavoro. 
 
 
PER AZIENDE GRUPPO A: 
DATE ED ORARI:  
 

9 aprile 2024, orario: 10.30-12.30 e 14.00-18.00  
 

 
COSTO A PERSONA: € 155,00 + IVA (per più iscritti da parte della medesima azienda 
sconto 10% dalla seconda persona in poi) 
 
 
Per ogni ulteriore chiarimento in merito potete mandare una e.mail a: 
v.pirondini@norsaq.it – Sig.ra Vania Pirondini – 059 / 69.33.06 
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MODALITA’ DI ISCRIZIONE E DI PAGAMENTO 
 
MODALITÀ D’ISCRIZIONE 
Per confermare la partecipazione è necessario inviare la scheda di adesione, timbrata e 
firmata al n. di fax 059/69.33.06 
 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE 
Le quote di partecipazione comprendono il materiale didattico e gli attestati personali.  
 
AGEVOLAZIONI PREVISTE 
Alle Aziende che iscriveranno più persone ad uno stesso corso verrà riservato uno sconto 
del 10% a partire dalla seconda quota di iscrizione. 
 
MODALITÀ DI PAGAMENTO 
I pagamenti dovranno essere effettuati entro l’inizio del corso mediante  
bonifico bancario 
su c/c bancario intestato a: 
NORSAQ Srl 
UNICREDIT BANCA 
IBAN IT 61 E 02008 23302 000028472320 
(si prega di inviare copia di disposizione di bonifico prima dell’inizio del corso)  
 
RINUNCIA DI PARTECIPAZIONE AL CORSO 
La rinuncia dovrà essere comunicata a mezzo fax (059 / 693306) o via e.mail 
(v.pirondini@norsaq.it) almeno 5 gg lavorativi prima dell’avvio del corso per ricevere la 
restituzione della quota versata. 
 
RINVII O ANNULLAMENTO DEI CORSI 
Per esigenze organizzative, Norsaq s.r.l. e Claservizi s.r.l. si riservano la facoltà di 
annullare o rinviare i corsi programmati o spostarne la sede. Ogni variazione sarà 
tempestivamente segnalata. In caso di annullamento le eventuali quote già versate 
saranno rimborsate. 
 

GLI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE VERRANNO CONSEGNATI AL TERMINE DEL CORSO 
 

 

0BALCUNI ALTRI CORSI EFFETTUATI SOLO SU RICHIESTA 
 

 ADDETTI CARRIPONTE, GRU A BANDIERA ECC… 

 MANUTENTORI ELETTRICI / ELETTROMECCANICI 
 

 MARCATURA CE – SICUREZZA DELLE MACCHINE 
 

 HACCP – IGIENE DEGLI ALIMENTI 
 

 ADDETTI ATTREZZAGGIO MACCHINE E MANUTENZIONE 
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SCHEDA DI ADESIONE  
da inviare via e-mail v.pirondini@norsaq.it 

 

La Società  

Con Sede in  Via e n°  

CAP  Telefono  

Fax  e-mail  

P. IVA  C.F.  

IBAN    
 

con la presente, CONFERMA la partecipazione di proprio personale al: 
Corso intero 16h Gruppo A (16h):  
8 aprile 2024, orario: 8.30-12.30 e 14.00-18.00 
9 aprile 2024, orario: 8.30-12.30 e 14.00-18.00  
Corso di aggiornamento 6h Gruppo A (6h):  
9 aprile 2024, orario: 10.30-12.30 e 14.00-18.00  
c/o Hotel Carpi via Delle Magliaie, 2/4 – Carpi  

 ANAGRAFICA PARTECIPANTI 

COGNOME NOME NATO A / IL  CORSO 

  
  Corso Gruppo A (16h)  

 Aggiornamento 
Gruppo A (6h) 

  
  Corso Gruppo A (16h)  

 Aggiornamento 
Gruppo A (64h) 

  
  Corso Gruppo A (6h)  

 Aggiornamento 
Gruppo A (6h) 

 

In osservanza al disposto della Legge n° 196/2003, e fermi restando i diritti dell’interessato definiti nell’art. 13 della legge stessa, si informa che i dati sopra 
riportati verranno registrati nella nostra banca dati, di cui è titolare Norsaq s.r.l. finalizzata a gestire l’invio di documentazione e dei corsi sopra indicati e 
per l’invio gratuito di documentazione su altri corsi di Norsaq s.r.l. 

 
ALLE CONDIZIONI RIPORTATE NELLA PROPOSTA ALLEGATA CHE SI 
ACCETTANO INTEGRALMENTE CON LA FIRMA IN CALCE SOTTORIPORTATA 
Data          Timbro e firma 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: si prega con il Vs. primo ordine di inviare anche la seguente 
                     “Informativa e richiesta di consenso per il trattamento dei dati” (Privacy) 
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Informativa ex art. 13 D. Lgs. 196/2003 
Soggetti interessati : CLIENTI 

 
0. Premessa 
 
La società NORSAQ s.r.l. nella qualità di Titolare del trattamento dei Vostri dati personali, ai sensi e per gli 
effetti del D. Lgs. 30 Giugno 2003 n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali), di seguito 
“Codice”, con la presente Vi informa che il citato decreto prevede la tutela delle persone e di altri soggetti 
rispetto al trattamento dei dati personali e che tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, 
liceità, trasparenza e di tutela della Vostra riservatezza e dei Vostri diritti. 
I Vostri dati personali saranno trattati in accordo alle disposizioni della legislazione sopra richiamata e degli 
obblighi di riservatezza da essa previsti. 
 
1. Finalità del trattamento 
 
1.1 Finalità principali 
 
I Vostri dati saranno trattati per finalità connesse all'attuazione dei seguenti adempimenti, relativi ad obblighi 
legislativi o contrattuali: 

- esecuzione dei contratti con Voi stipulati e dei connessi impegni; 
- di obblighi previsti dalle leggi vigenti; 
- adempimenti obbligatori per legge in campo fiscale e contabile; 
- gestione della clientela; 
- storico fatturazione clienti; 
- gestione della qualità; 
- gestione contabile o di tesoreria. 

 
1.2 Finalità secondarie 
 
I Vostri dati personali potranno inoltre, previo suo consenso, essere utilizzati per: 

 soddisfare indagini di mercato e statistiche; 
 attività promozionali; 
 invio di informazioni inerenti novità ed aggiornamenti legislativi in materie di vostro 

interesse e/o di nostra competenza; 
 comunicazioni inerenti nuovi servizi erogati via e-mail o fax o posta. 

 
2. Natura del conferimento 
 
Il trattamento dei dati di cui al § 1.1, che sono funzionali per l'espletamento di tali obblighi, è necessario per 
una corretta gestione del rapporto ed il loro conferimento è obbligatorio per attuare le finalità sopra indicate. 
Il Titolare rende noto, inoltre, che l'eventuale non comunicazione, o comunicazione errata, di una delle 
informazioni obbligatorie, può causare l'impossibilità del Titolare di garantire la congruità del trattamento 
stesso. 
Mentre il conferimento dei dati di cui al § 1.2 è per Voi facoltativo riguardo alle sopraindicate finalità, ed un 
suo eventuale rifiuto al trattamento non compromette la prosecuzione del rapporto o la congruità del 
trattamento stesso.
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3. Modalità del trattamento 
 
I Vostri dati personali potranno essere trattati nei seguenti modi: 

- trattamento automatico a mezzo di calcolatori elettronici; 
- trattamento manuale a mezzo di archivi cartacei. 

Ogni trattamento è effettuato nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 11, 31 e seguenti del Codice e 
adottando le misure minime di sicurezza previste dal disciplinare tecnico (Allegato B) del Codice stesso. 
I Vostri dati saranno trattati unicamente da persone espressamente autorizzate dal Titolare ed, in 
particolare, dalle seguenti categorie di soggetti incaricati: 

- soci; 
- personale dipendente; 
- collaboratori professionali esterni. 

 
4. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati 
 
4.1 Comunicazione 
 
Per l'espletamento delle finalità di cui al § 1 i Vostri dati saranno conservati presso la sede della Nostra 
impresa e potranno essere comunicati terzi ed in particolare ai seguenti soggetti od alle categorie di soggetti 
competenti sotto indicati: 

- enti pubblici non economici; 
- forze armate; 
- forze di polizia; 
- camere di commercio, industria, artigianato ed agricoltura; 
- enti pubblici economici; 
- consulenti e liberi professionisti, anche in forma associata; 
- banche e istituti di credito; 
- intermediari finanziari non bancari; 
- soggetti pubblici e/o privati per i quali la comunicazione dei dati è obbligatoria o necessaria in 

adempimento ad obblighi di legge o sia comunque funzionale al corretto adempimento delle finalità 
indicate nel § 1. 

 
4.2 Diffusione 
 
I dati potranno essere diffusi presso inserimento della ragione sociale e dell’indirizzo della Vostra azienda: 

- sul sito internet di NORSAQ s.r.l.; 
- come referenza sulla brochure di NORSAQ s.r.l. 

 
5. Diritti dell’interessato 
 
In relazione ai predetti trattamenti potranno essere esercitati i diritti di cui all'articolo 7 D. Lgs. 196/2003 (il 
cui testo è riportato di seguito) nei limiti ed alle condizioni previste dagli articolo 8, 9 e 10 del citato decreto 
legislativo. Ulteriori informazioni in ordine al trattamento ed alla comunicazione di dati personali forniti 
direttamente o altrimenti acquisiti, potranno essere richieste al Titolare. 
 
Decreto Legislativo n. 196/2003: Art. 7 - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora 
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
2. L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione: 
a) dell’origine dei dati personali; 
b) delle finalità e modalità del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici; 
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’articolo 5, comma 2; 
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in 
qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 
3. L’interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è 
necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; 
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c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro 
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o 
comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 
4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di 
ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 

 
6. Titolare del trattamento dei dati personali 
 
Ai sensi del D. Lgs. 196/2003 il Titolare del trattamento dei dati è NORSAQ s.r.l., con domicilio legale in Via 
del Cantone, 11 – 41012 Carpi (Mo) (tel / fax 059 693306). 
 
7. Formula di acquisizione del consenso dell'interessato 
 
Data: ............................................... Luogo: ......…………................................................  
 
Nome, Cognome: …………………........................................................................................ 
 
oppure 
 
Ragione Sociale ...........................................….. legale rappresentante ..........……............................ 

Sede in ..................…….………..…....……..... Via ......……............………........................... n. .…..…….... 

C.F. e P.I. ..................…..........……...…. Telefono ....….../.......……............. Fax ...…..../...……….......... 

e.mail ………………………………………………….. 
 
Il sottoscritto interessato, acquisite le informazioni fornite dal titolare del trattamento ai sensi dell'articolo 13 
del D. Lgs. 196/2003: 
 

 ACCONSENTE   NON ACCONSENTE 
 
al trattamento dei propri dati personali per le finalità indicate al paragrafo 1.1 della suddetta informativa 
come necessarie per permettere al Titolare una corretta gestione del rapporto ed un congruo trattamento 
dei dati stessi. 
 
Il sottoscritto interessato, acquisite le informazioni fornite dal titolare del trattamento ai sensi dell'articolo 13 
del D. Lgs. 196/2003: 
 

 ACCONSENTE   NON ACCONSENTE 
 
al trattamento dei propri dati personali per le finalità facoltative indicate al paragrafo 1.2 (invio di 
informazioni inerenti novità ed aggiornamenti legislativi in materie di vostro interesse) e/o di 
nostra competenza. 
 

Timbro e/o Firma leggibile : ............................................... 
 
 
 
 


